SZCZEGOLOWE ZASADY ZWROTU (ODSTAPIENIA OD UMOWY)

FORMULARZ ZWROTU (ODSTAPIENIA OD UMOWY)

Imie i Nazwisko

JAK MAMY ZWROCIC NALEZNOSC?

D Zwrot na konto. Prosze poda¢ numer konta bankowego (26 cyfr).

Mkontri.pl

Adres do zwrotu:

Kontri Sp. z o.0.

ul. Jacka Kuronia 3

15-569 Biatystok

Tel: +48 85 674 35 51 (optata wg stawek operatora)
e-mail: sklep@kontri.pl

D Zwrot za posrednictwem serwisu: PayPo/Twisto (ptatno$¢ odroczona).

NAZWA PRODUKTU

SZT.

POWOD ZWROTU*
(pole nieobowiazkowe)

*pole nieobowigzkowe - uzupetienie tego pola nie stanowi warunku do odstgpienia od umowy

PODPIS SPRZEDAJACEGO

Poprzez podpisanie Formularza Zwrotu sktada Pani/Pan
oswiadczenie o odstapieniu od umowy sprzedazy.

DATA | PODPIS KLIENTA

W przypadku podjecia przez Panig/Pana decyzji o zwrocie towaru (odstapieniu od umowy) moze Pani/Pan ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu w
dowolnej formie. Moze Pani/Pan réwniez wykorzysta¢ w tym celu niniejszy dokument.

Moze Pani / Pan réwniez ztozy¢ oswiadczenie o odstgpieniu od umowy, a nastepnie oddzielnie zwréci¢ rzecz do Kontri Sp. z 0.0. niezwtocznie, nie
pbzniej jednak niz 14 dni od dnia, w ktérym odstgpit/a Pan/Pani od umowy. Do zachowania terminu wystarczy odestanie rzeczy przed jego uptywem.

Warunki zwrotu (odstapienia od umowy):
Jezeli jest Pan/Pani konsumentem w rozumieniu art. 22" k.c. oraz przedsigbiorcg dziatajgcy na prawach konsumenta w rozumieniu art. 385° k.c.,
moze Pani/Pan zrezygnowaé z zakupu ciggu 14 dni od daty odebrania przesyiki (objecia towaru w posiadanie). Do zachowania terminu wystarczy

wystanie oswiadczenia o odstgpieniu od umowy przed uptywem terminu.

Odstepujgc od umowy sprzedazy, ponosi Pani/Pan jedynie bezposrednie koszty zwrotu towaru (koszty odestania towaru).

Jezeli korzysta Pani/Pan ze zwracanego towaru w sposéb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania,
odpowiada Pani/Pan za zmniejszenie jego wartosci bedace wynikiem takiego korzystania.

Wazne: Nie przyjmujemy przesylek odsytanych do nas za pobraniem oraz z odbiorem w Paczkomacie Inpost (nie dotyczy ustugi
szybkiezwroty.pl). Prosimy o wpisanie w formularzu numeru konta do zwrotu $rodkéw.

Dokonang przez Panig/Pana ptatno$¢ zwrécimy w ciggu 14 dni od otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje Konsumentowi w odniesieniu do umowy, w ktérej przedmiotem swiadczenia jest Towar
dostarczany w zapieczetowanym opakowaniu, ktérego po otwarciu opakowania nie mozna zwréci¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia lub
ze wzgledow higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu.

Aby dokona¢ wymiany nalezy dokona¢ zwrotu towaru, a nastepnie ztozy¢ nowe zamdwienie.

Peten regulamin sklepu znajdziesz na naszej stronie: www.kontri.pl


https://www.kontri.pl/

W tym miejscu powinna znajdowac sie naklejka
z kodem identyfikacyjnym Twojego zaméwienia (nie
jest to etykieta zwrotna). W przypadku zwrotu towaru
prosimy o umieszczenie naklejki w paczce.
To zdecydowanie przyspieszy jego realizacje.

MASZ PYTANIA?
& 85674 35 51

@ zwroty@kontri.pl

ZWROT KROK PO KROKU

Wypetnij formularz zwrotu
(odstgpienie od umowy).

Produkty oraz formularz spakuj do
paczki i zaklej przesyike.

Dofgczong naklejke z kodem
kreskowym umiesé w paczce —
przyspieszy to realizacje zwrotu.

Gotowag paczke wyslij do nas w
dowolny sposdb.




